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Основна і додаткова 
діяльність 

Український центр соціальних реформ (далі - УЦСР або Центр) є 
громадською неприбутковою організацією. До складу колективу 
Центру входять 20 науковців, які працюють разом з 1992 року. З 
них один академік НАН України, п’ять докторів економічних наук 
та одинадцять кандидатів наук. Співробітники Центру виконали 
біля 132 науково-дослідних проектів, в тому числі понад 59 – на 
замовлення міжнародних організацій. Центр має значний досвід 
співпраці з провідними українськими та закордонними фахівцями, 
що необхідно для успішного виконання комплексних досліджень.     
Метою створення Центру є концентрація зусиль науковців та 
експертів-практиків у сфері соціального захисту, передусім 
реформування системи пенсійного забезпечення та соціального 
страхування в цілому, інституту адресної соціальної допомоги, 
діючої системи пільг, оподаткування доходів громадян. Основою 
науково обґрунтованих рекомендацій, які надаються 
співробітниками Центру Адміністрації Президента, Верховній 
Раді, Кабінету Міністрів, Міністерству фінансів, Міністерству 
праці та соціальної політики, Міністерству у справах сім’ї та 
молоді, Держкомстату є комплексні систематичні дослідження 
рівня життя населення та проблеми бідності, демографічної 
ситуації, розвитку ринку праці, регіональних аспектів людського 
розвитку, а також аналіз державної соціальної політики, зокрема, 
системи соціального захисту, та пошук шляхів щодо її 
вдосконалення 

Незалежність і 
об'єктивність 

УЦСР - незалежна від ідеологічної, політичної, релігійної і 
економічної точки зору організація. УЦСР не пов'язаний з будь-
якою промисловою або фінансовою групою також як і з будь-якою 
державною структурою, що дозволяє його штату працювати з 
необхідною незалежністю і повною об'єктивністю. 
УЦСР береться за виконання завдань тільки з проблематики, в якій 
має досвід і робить усе можливе, щоб успішно завершити роботу 
згідно поставлених термінів і відповідно до сучасної технічної 
практики 

Релевантна експертиза в 
реалізації вивчення і 

науковий досвід 

Наукові напрями 
Діяльність УЦСР пов’язана з наступним:  
Науковий та науково-практичний доробок УЦСР включає оцінку 
ефективності привілеїв і соціальних виплат, розробку підходів до 
організації моніторингу та оцінювання соціальних програм в 
Україні, узагальнення міжнародного досвіду реформування систем 
опіки над дітьми, комплексні довготривалі демографічні проекти, 
проекти щодо економічно активного населення, оцінку 
демоекономічного потенціалу України, дослідження трудової 
міграції, зокрема незареєстрованої, перше Українське дослідження 
бідності, розробку методичних підходів до соціальної 
стратифікації населення, дослідження нерівності і розподілів 
доходів, оцінку ефективності привілеїв і соціальних виплат, 
моделювання державної підтримки бідного населення з метою 
підвищення ефективності системи соціального страхування, 
комплексний аналіз самозайнятих в Україні, організацію семінарів, 
тренінгів, інформаційних кампаній, участь у розробці низки 
важливих нормативно-правових документів. 
Головні методичні нововведення включають: методи оцінки 
бідності, схваленої Кабінетом Міністрів України, методи оцінки 



регіонального людського розвитку, схваленої об'єднаною сесією 
Президії Національної Академії Наук України і Державного 
Комітету Статистики України, методи інтегральної оцінки 
безробіття; модель обов'язкової системи пенсійного страхування 
Наша діяльність  
ГО «УЦСР» має великий досвід роботи. Експертами центру з 2005 
року було здійснено наступні дослідження: 
• Проведено медико-демографічне дослідження в Україні (за 

всіма регіонами) 
• Проведено національне дослідження дитячої праці в Україні 
• Здійснено Дослідження переходу від школи до роботи серед 

молоді в Україні 
• Проведено дослідження динаміки чисельності та статево-

вікового складу молоді, шлюбно-сімейних орієнтацій і 
поведінки молодіжних контингентів, сімейного складу молодих 
людей, ґендерних відносин та дітородної ситуації в їх сім’ях, 
дітородних орієнтацій молоді в Україні. Окремо приділено 
увагу питанням репродуктивного здоров’я молоді, а також 
проблематиці смертності у молодому віці. 

• Здійснено аналіз соціальної політики для літніх людей в 
Україні. 

• Розроблено проект концепції державної цільової програми  по 
старінню населення.   

• Вивчено сімейний стан та сімейні особливості літніх жінок і 
чоловіків, фактори і динаміка очікуваної тривалості життя 
жінок і стану здоров'я. 

• Відбувся аналіз про знаходження осіб похилого віку, 
відмінності у перебуванні у спеціальних закладах для осіб 
похилого віку та догляду на дому. 

• Надана комплексна характеристика постраждалого населення 
на ЧАЕС, оцінена чинна система пільг та проблем нормативно-
правового й фінансового забезпечення соціального захисту.  

• Проведено аналіз соціально-економічної ситуації (в рамках 
проекту «Гуманітарна допомога внутрішнього переміщеним 
особам в Україні») у Вінницькій, Черкаській, Житомирській, 
Полтавській, Сумській, Чернігівській, Одеській, Миколаївській, 
Харківській Херсонській областях,  у тому числі ринка послуг 
охорони здоров’я. 

• Розроблені та науково обґрунтовані соціальні стандарти та 
нормативи в охороні здоров’я (на території міста Запоріжжя). 

• Проаналізовано яким чином функціонує поточна система 
моніторингу та оцінки в сфері соціальних послуг в регіонах (на 
трьох рівнях – область, район, місто). Аналіз проведено на 
регіональному рівні (на місцях). 

• Розроблено концепцію (модель) моніторингу та оцінювання у 
секторі соціальних послуг на двох рівнях (національному та 
регіональному) 

• Здійснено аналіз витрат домогосподарств на медичні послуги з 
1999 по 2007 рік (9 років): витрати з кишені, катастрофічні 
витрати і вплив бідності, потреби та доступ до медичних послуг 

• Висвітлено питання соціальної інтеграції, пенсійного 
забезпечення та розвитку системи охорони здоров’я 



• Виконано проект зі створення сприятливого середовища для 
сталого розвитку підприємств в Україні 

• Проведено пілотний проект щодо виведення малозабезпечених 
сімей та внутрішньо переміщених осіб із стану бідності 

136 контрактів Наші клієнти 
Ми маємо 136 контрактів, 63 з них виконані на замовлення 
Міжнародних організацій Центр співробітничає з міжнародними 
науковими організаціями, зокрема UNDP, Світовим Банком, 
Міжнародною організацією праці, UNFPA, UNICEF, програмами 
ТАСІС. Експерти працюють з редакціями газет з соціальних 
проблем «Дзеркало тижня», «День», «Робота і платня», з 
агентством «Укрінформ» 

Ресурси, які гарантують 
швидке виконання і якісну 

роботу 

Людський ресурс і підтримка  
Постійний штат УЦСР складається з соціальних економістів, 
експертів розвитку, інженерів, фахівців з фінансів, спеціалістів з 
людських ресурсів і головних менеджерів. 
Менеджери УЦСР включають професійних фахівців з розвитку із 
значним досвідом, з продемонстрованим знанням фінансування 
механізмів в соціальних секторах. 
Крім свого власного штату, УЦСР побудував стійкі робочі 
відносини з великою кількістю консультантів. 
Підтримка людського ресурсу 
Персонал УЦСР брав участь у підготовці чотирьох тематичних 
доповідей, які увійшли до щорічних Послань Президента України 
до Верховної Ради України, у розробці Програми подолання 
бідності в Україні, Закону України про соціальні стандарти, в 
підготовці Національних доповідей з людського розвитку, зі 
становища сімей, жінок, дітей, молоді в Україні. Протягом 1992-
2020, результати наукових досліджень були представлені більш як 
у 230 публікаціях і доповідались більш як на 100 наукових 
конференціях і семінарах. 
Технічна підтримка 
Технічні відділи забезпечують безперервну підтримку проектам і 
штату, а саме: 
Оцінка і регулювання проектних завдань: спостереження технічної 
команди; сервісна підтримка; підтримка написання звітів: оцінка 
стану виконання проекту та відправлення результатів до клієнта; 
допомога персоналу, надання будь-якої потрібної інформації; 
спостерігання за виконанням бюджету проекту та бухгалтерський 
облік. 
Матеріально-технічне забезпечення 
Відділ матеріально-технічного забезпечення УЦСР забезпечує 
проектні команди всім рядом постачальницьких послуг, 
забезпечення усім необхідним, покупку і відвантаження будь-якого 
виду устаткування і запасних частин також як і митного очищення, 
згідно порядку дій та в повній згоді з фінансуючими організаціями. 
Персонал відділу матеріально-технічного забезпечення УЦСР має 
досвід в роботі з проектами, фінансованими Світовим Банком. 
Вони знайомі з відповідними правилами і процедурами. 
Матеріально-технічне забезпечення торкається переважно: 
Прибуття експертів на місце: обробка робочих паперів, 
відвантаження особистого приладдя, домовленість щодо житла і 
транспортування, і ін.; 



Закупівля і відвантаження устаткування, потрібного для проекту; 
Організація репатріації персоналу у випадку виникнення проблем. 
Адміністративна і фінансова підтримка 
УЦСР забезпечує своїх експертів адміністративною та фінансовою 
підтримкою, переважно в наступних областях: 
Написання договірних документів; фінансове управління 
контрактів (депозити, складання рахунків, збори, і т.п.); 
Дякуючи його відомій фінансовій стабільності, УЦСР може, від 
початку проекту, гарантувати його команді постійну фінансову 
підтримку (житло та транспортування, аванси, щоденно для 
короткострокових місій). В результаті, УЦСР може, при 
необхідності, викликати своїх експертів і, не чекаючи отриманням 
договірного авансу. Це особливо важливо, при прагненні 
прискорити виконання деяких проектних дій. 
Перевірка Якості 
Якість це відповідальність всіх наших консультантів і штату. 
Клієнт - завершальний арбітр нашої службової якості. Запевняємо, 
що ми повністю розуміємо потреби клієнта, намагаємося 
виправдати всі очікування, затверджуємо план дій з Клієнтом і 
діємо відповідно нього. 
Менеджер перевірки якості відповідальний за перевірку якості всіх 
документів, випущених УЦСР. 

 
Ліцензії на ведення 

комерційної діяльності - 
реєстраційні документи 

 
ЄДРПОУ 26189638, свідоцтво про реєстрацію громадського 
об’єднання № 0107-2002 Г.О. 657817 від 31.05.2002, Свідоцтво про 
державну реєстрацію – АГ №329848 
 

 
Останній перевірений 
фінансовий звіт – звіт 

про фінансові 
результати та 

балансова відомість для 
підтвердження 

фінансової стабільності, 
ліквідності, 

кредитоспроможності і 
репутації на ринку 

 
Фінансовий звіт 2021 р. 
 
 

 
  



У вигляді органограми структуру ГО «УЦСР» можна представити наступним чином: 
 

Організаційна структура 
ГО «Український центр соціальних реформ» 
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ЗАГАЛЬНІ ЗБОРИ 



Проекти, реалізовані ГО «УЦСР» за 2021 р.  
 

   Назва проекту Отримані результати Замовник 
2021 

1.  

Capacity Building for “Baby Box” 
Monitoring (Моніторинг 
забезпечення одноразовою 
натуральною допомогою 
«Пакунок маляти») 

Реалізація цієї Програми безпосередньо сприятиме розвитку програми 
ЮНІСЕФ в Україні як на національному, так і на місцевому рівнях. 
Більше того, реалізація Програми має потенціал для створення 
базових ліній для стратегічних показників (ЦСР) та даних щодо 
новонароджених дітей та їх батьків. Моніторинг буде ґрунтуватися 
на наступному джерелі інформації: 
Репрезентативне вибіркове опитування одержувачів «пакунків 
маляти» методом інтерв'ю «віч-на-віч» (Запитальник матері 
(породіллі) щодо забезпечення одноразовою натуральною допомогою 
«пакунок маляти» – 2000 анкет). 
Репрезентативне вибіркове опитування одержувачів «пакунків 
маляти» методом телефонного інтерв'ю (Моніторинг корисності 
«пакунку маляти» протягом терміну його використання – 1400 
інтерв’ю). 
Якісне опитування (фокус-групові дискусії (2) та поглиблені інтерв'ю 
(10)) одержувачів, представників органів соціального захисту та 
охорони здоров’я, громадськості. 

UNICEF Ukraine 
 

UKR-PCA20186-HPD202195 
09.03.2021 

 
 

1 244 940,00 грн. 
 
 

2.  

Зовнішній моніторинг 
(моніторинг третіх сторін) 
проекту, що фінансується 
OFDA «Реакція WASH на 
спалах захворювання Сovid-19 в 
Україні» (GCA) 
(продовження) 

Проведення моніторингу отримання гуманітарної допомоги від 
ЮНІСЕФ медичним, соцільним закладам, закладам освіти, 
нужденним домогосподарствам в Донецькій та Луганській областях. 
Передбачено: 
1. Моніторинг процесів розповсюдження, з метою оцінки 
відповідності механізму розповсюдження за угодою з партнерами-
виконавцями (780 анкет: 160 закладів по 3 анкети та 300 телефонних 
опитувань); 
2. Вивчення різниці між сумами, що вказані бенефіціарами та 
партнерами-виконавцями, проаналізувати відмінності; 
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3. Оцінити ступінь задоволеності отримувачей гуманітарними 
вантажами; 
4. Створити інфографіку, інформаційну панель, карти. 

3.  Зміцнення потенціалу в області 
оцінки і заставлення даних про 
дітей 

Проект сприятиме впровадженню Документу про національну 
програму ЮНІСЕФ на період 2018–2022 рр., Зокрема її результату 6: 
за правами дітей в Україні здійснюється ефективний моніторинг та 
встановлюються чіткі механізми підзвітності через систему 
моніторингу прав дитини.Програма також сприятиме партнерству 
ЮНІСЕФ з науковими колами, державними установами національного 
рівня, включаючи Державну службу статистики України, 
субнаціональні органи влади та організації громадянського 
суспільства, в об'єднанні їх навколо розвитку більш ефективної 
системи моніторингу прав дитини в країні. 
Передбачено: 
Організація тренінгу з оцінки для ІДСД ім. М.В. Птухи НАН України, 
UCSR та інших державних установ 
Звіт про огляд юридичних та політичних документів із 
рекомендаціями 
Звіт про картографування даних, що охоплює перелік показників, 
ролей та відповідальності, інструментів звітності 
Звіт про вибраний список даних, пов’язаних з дітьми 
Звіт про показники, пов'язані з CRAVE 
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4.  
Дослідження щодо 
справедливого та ефективного 
розподілу податку на доходи 
фізичних осіб 

Дослідження фактичних показників кількості мешканців 
муніципалітетів, які працюють за місцем проживання; працюють та 
сплачують ПДФО за їх межами; обсяг споживання ними та їх сім'ями 
соціальних послуг за місцем постійного проживання або за його 
межами; масштаби неформальної зайнятості в громадах. Крім того, 
необхідно визначити та оцінити позицію муніципальної влади щодо 
цієї проблеми з точки зору браку коштів для підтримки соціальних 
зобов’язань у муніципалітетах та стимулювання розвитку робочих 
місць та підприємництва, а також їх бачення шляхів вирішення. 
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Аналіз ситуації з інформаційним забезпеченням для відстеження 
вищезазначених показників та пропонуючи механізми покращення її 
якості. Зібрана інформація буде проаналізована через призму чинного 
законодавства, міжнародного досвіду, а також ризиків, пов'язаних із 
збереженням існуючої практики зарахування ПДФО та різними 
варіантами її зміни. 
Передбачається підготовка практичних рекомендацій щодо: змін до 
правил оподаткування та адміністрування ПДФО; удосконалення 
інформаційного забезпечення моніторингу просторових розривів між 
місцем проживання, роботи, сплатою ПДФО та отриманням особою 
соціальних послуг; сфери вдосконалення міжбюджетних відносин. 
Дослідження має надати як кількісні, так і якісні результати, які б 
базувалися на вивченні типових ситуацій у вибраних територіальних 
громадах Вінницької та Івано-Франківської областей, висновки яких 
згодом можна поширити на інші регіони. 
Передбачено й виконано: 
розробити опис та план дослідження. 
розробити критерії відбору територіальних громад для опитування, 
розробити вибірковий дизайн для кількісного опитування населення, 
визначити цільову аудиторію для поглиблених інтерв’ю та фокус-
груп. 
проведення кабінетного дослідження інформації, необхідної для 
уточнення критеріїв дослідження та змісту (законодавство, 
експертна та науково-дослідна література). 
аналіз інформаційного забезпечення відстеження розривів між місцем 
проживання, роботою, сплатою ПДФО та отриманням основних 
соціальних послуг. 
розробка інструментів для поглиблених інтерв'ю, фокус-груп та 
опитувань населення. 
організація та проведення поглиблених інтерв’ю та фокус-груп з 
керівництвом міста, фіскальною адміністрацією та місцевими 
експертами (до 40). 



тестування інструментів для збору емпіричних даних та навчання 
агентів польових досліджень. 
організація та проведення опитування населення обраних 
територіальних громад (до 1000). 
підготовка результатів якісних та кількісних опитувань, 
представлення дослідження та його результатів на більшому заході 
U-LEAD 
підготовка аналітичного звіту з результатами кількісного та 
якісного опитування, а також висновків та рекомендацій. 

5.  

Розробка методики формування 
вибіркової сукупності для 
проведення досліджень 
внутрішнього та виїзного 
туризму 

Метою проекту є розроблення проекту методики формування 
вибіркової сукупності для проведення досліджень внутрішнього та 
виїзного туризму – всі домогосподарства України. 
Актуальність полягає у розробці методики формування вибіркової 
сукупності для проведення досліджень внутрішнього та виїзного 
туризму забезпечить науково обґрунтоване підґрунтя для збору даних 
та оцінювання найбільш важливих показників щодо зазначених видів 
туризму по всій сукупності домогосподарств України. 
Передбачено й виконано: 
розробити методичні засади формування репрезентативної 
вибіркової сукупності домогосподарств для проведення обстеження 
та поширення його результатів на генеральну сукупність; 
обґрунтувати вибір методу формування вибіркової сукупності 
домогосподарств та основні етапи формування вибіркової сукупності 
з урахуванням необхідності забезпечення встановленого рівня 
надійності оцінювання основних показників; 
розробити план (дизайн) вибірки з урахуванням методологічних 
матеріалів щодо організації вибіркових обстежень домогосподарств, 
що використовуються в Державній службі статистики України, та 
рекомендацій міжнародних організацій щодо обстежень у сфері 
туризму; 
здійснити оцінку очікуваної величини похибки вибірки для основних 
показників обстеження; 
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розробити процедуру розрахунку статистичних ваг обстежених 
домогосподарств з урахуванням імовірностей їх відбору та 
необхідності їх коригування для врахування випадків відмов 
домогосподарств від участі в обстеженні; 
підготувати проект Методики на основі розроблених та погоджених 
із Замовником методичних положень; 
здійснити апробацію проекту Методики шляхом виконання 
експериментальних розрахунків щодо формування вибірки та 
статистичних ваг для поширення результатів обстеження на 
генеральну сукупність; 
доопрацювати проект Методики з урахуванням зауважень і 
пропозицій Замовника; підготувати заключний звіт за результатами 
НДР, який міститиме проект Методики. 

 
 
 


